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Соглашение с подпиской 

 
 
г. Набережные Челны                                                                                            01.05.2025г 
 
1. Общие положения 
Настоящее Соглашение с подпиской (далее - «Соглашение») определяет условия 
предоставления, периодичность и размер списания средств, а также правила отмены и 
возврата оплаты за услуги ООО «ДОМАШНИЙ ОФИС» (далее - «Исполнитель»), 
оказываемые в рамках подписки на услуги коворкинга Home Office по адресу: Республика 
Татарстан, г. Набережные Челны, пр-кт Дружбы Народов 32а. 
 
2. Периодичность и размер списания 
 
2.1. Подписка оформляется на выбранный тарифный план из перечня, опубликованного на 
сайте и/или в мобильном приложении Исполнителя. 
2.2. Списание средств осуществляется автоматически с привязанной банковской карты 
Заказчика ежемесячно, в размере, соответствующем выбранной услуге по подписке 
(например: «Резидент Лайт» - 15 100 руб./мес., «КИНОКЛУБ» - 300 руб./мес. и т.д.). 
Актуальные тарифы по подписке приведены в Приложении №1 к настоящему Соглашению. 
2.3. Первое списание производится после активации подписки, последующие - за 3 дня до 
окончания текущего расчетного периода. 
2.4. В рамках подписки к услуге Киноклуб участник получает право посещать еженедельные 
кинопоказы и обсуждения с экспертом в течение оплаченного месяца. Подписка на Киноклуб 
оформляется отдельно от основной подписки на коворкинг и другие услуги коворкинга. 
Киноклуб Home Office - это дополнительная услуга для участников коворкинга и гостей, 
предоставляющая доступ к еженедельным кинопоказам с последующим обсуждением 
фильмов с приглашенным экспертом. Формат клуба предполагает просмотр художественных, 
документальных или авторских фильмов, после чего проводится открытая дискуссия под 
руководством профессионального киноведа или приглашенного спикера. 
2.5. Все платежи осуществляются в российских рублях. 
 
3. Правила отмены и возврата 
 
3.1. Заказчик вправе отказаться от подписки в любой момент, уведомив Исполнителя не 
позднее 1 суток до начала нового расчетного периода. Для этого необходимо подать 
заявление через мобильное приложение или лично в зоне рецепции коворкинга. 
 



 

 
3.2. В случае отказа от подписки не позднее 1 суток до начала оказания услуг, оплаченные 
средства подлежат возврату Заказчику в полном объеме в течение 5 (пяти) рабочих дней с 
даты подачи заявления, если услуги не были оказаны и не резервировались под Заказчика. 
3.3. При досрочном расторжении подписки в течение оплаченного периода, возврат 
осуществляется за вычетом стоимости фактически оказанных услуг, исходя из базовой 
стоимости гостевого тарифа. Возврат производится в течение 14 банковских дней с даты 
подачи заявления и подписания акта сверки. 
3.4. Оплаченные, но неиспользованные в установленные сроки услуги, считаются 
оказанными и возврату не подлежат, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством РФ или настоящим Соглашением. 
3.5. В случае отказа Исполнителя от исполнения обязательств по причинам, не связанным с 
нарушением Заказчиком условий Соглашения, Заказчику возвращаются неиспользованные 
средства за вычетом фактически оказанных услуг. 
 
4. Контактные данные для обращений клиентов 
 
- Юридический адрес: 423800, Республика Татарстан, г. Набережные Челны, пр-кт Дружбы 
Народов 32а 
- Фактический адрес: 423832, Республика Татарстан, г. Набережные Челны, пр-кт Дружбы 
Народов, д.32а 
- Телефон: +7 993 421-89-67 
- Электронная почта: homeoffice.nch@gmail.com 
- Обращения по вопросам отмены, возврата, а также иным вопросам, связанным с подпиской, 
принимаются по вышеуказанным контактам в рабочие дни с 09:00 до 18:00. 
 
5. Прочие условия 
 
5.1. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять условия 
подписки, тарифы и перечень предоставляемых услуг, уведомив Заказчика не менее чем за 5 
календарных дней до вступления изменений в силу путем публикации информации на сайте 
и/или в мобильном приложении, а также в зоне рецепции коворкинга. Стоимость оплаченных 
услуг до окончания оплаченного периода изменению не подлежит. 
5.2. Все споры и разногласия, возникающие по настоящему Соглашению, разрешаются в 
соответствии с действующим законодательством РФ, преимущественно путем переговоров, а 
при невозможности - в судебном порядке по месту нахождения Исполнителя. 
5.3. Исполнитель оставляет за собой право изменять расписание кинопоказов (услуга - 
Киноклуб ), приглашенных экспертов и условия проведения мероприятий, уведомив 
участников не менее чем за 3 дня до изменений. 
 
Настоящее Соглашение с подпиской является отдельным документом и действует наряду с 
общей офертой и Правилами пользования коворкингом. 
 
 



 

Подробные условия и дополнительные услуги размещены на сайте и в мобильном 
приложении коворкинга. 
 
ООО «ДОМАШНИЙ ОФИС»   
Директор: Сайфетдинова Светлана Дмитриевна   
ИНН: 1650443594   
ОГРН: 1251600017514   
E-mail: homeoffice.nch@gmail.com   
Телефон: +7 960 088-88-72 
 
Документ подготовлен на основании действующей оферты и тарифов ООО «ДОМАШНИЙ 
ОФИС». 

 



 

 
Приложение № 1 Тарифы по подписке 

 
 

Услуга Периодичность списания Размер списания (рубОписание доступа 

Киноклуб ежемесячно 300 Еженедельный показ фильм
обсуждение с экспертом 

    

 
 
 


